
PODPOROVANÁ ZAŘÍZENÍ  
PRO APLIKACI SOFTPOS

Aplikace SoftPOS je podporována  
mobilními zařízeními, která mají:

	 	 Operační systém Android (64-bit) verze 9 nebo vyšší.

	 	 NFC čip podporující bezkontaktní platby.

	 	 Připojení k internetu pomocí Wi-Fi nebo SIM.

	 	 A zároveň splňují požadavky Google Play Integrity*.

*	 Pravidla Google Play Integrity splňuje většina mobilních zařízení ověřených výrobců dostupných na českém trhu. 
Pro ověření, zda vaše zařízení splňuje podmínky Google Play Integrity kontroly, doporučujeme použít aplikaci 
Rubean Device Audit. Návod k použití této aplikace najdete níže v tomto dokumentu.

Zařízení, kde se platební aplikace SoftPOS z různých důvodů neosvědčila

Cubot Pocket Samsung Galaxy A13 Xiaomi Redmi 9T

iGET Blackview BV9900 Pro T-Mobile T Phone Blackview BV9500 Plus

Lenovo Tab P12 PRO (TB-Q706Z) Umidigi Bison Ulefone Note 13P

Motorola G20 Xiaomi Redmi 9C NFC 

Upozornění: Výčet není úplný a nemusí odpovídat aktuální verzi aplikace.

Návod k použití aplikace Rubean Device Audit pro kontrolu Google Play Integrity

1.	 Stáhněte si aplikaci Rubean Device Audit z obchodu Google Play.

2.	 Otevřete aplikaci – zobrazí se vám úvodní obrazovka.

3.	 Stiskněte tlačítko Menu (ikona se třemi tečkami) v pravém dolním rohu.

4.	 V nabídce vyberte možnost Run audit, čímž spustíte kontrolu zařízení.

5.	 Po dokončení kontroly se zobrazí výsledek: 

–	 Úspěšná kontrola – všechny položky jsou označeny zeleně.

–	 Neúspěšná kontrola – alespoň jedna položka je červeně.

Co dělat při neúspěšné kontrole

	 	 Zkontrolujte, zda máte funkční připojení k internetu.

	 	 Ověřte, zda má vaše zařízení nainstalované poslední dostupné aktualizace OS.

	 	 Poté zkuste audit spustit znovu: 

–	 otevřete opět Menu (viz krok 3),

–	 spusťte audit pomocí Run audit (viz krok 4).

Pokud je výsledek kontroly i po několika opakovaných pokusech stále neúspěšný,  
váš mobilní telefon bohužel není vhodný pro provozování SoftPOS aplikace.
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